Ad_ SCHADENVERHUTUNG

prisma__

Sicherheit

Im Haus und auf dem Hof

Als Landwirt sind lhnen die Risiken lhres
Betriebes sehr wohl bewusst. Sie gehen
taglich damit um und stellen sich darauf
ein. Viele Betriebsleiter vergessen aber
allzu oft, dass auch die Familie sowie
das Hab und Gut vielen Gefahren ausge-
setzt sind. Zwar ist es gut, einen starken
Versicherungspartner an seiner Seite zu
haben, der eingetretene Schaden fair
und schnell reguliert. Doch noch besser
ist es, wenn es gar nicht zu diesen Scha-
den kommt.

Wir méchten Ihnen hier einen Uberblick
liber die wichtigsten Gefahren im priva-
ten Umfeld geben. Und wir stellen lhnen
MaBnahmen vor, wie Sie diese Gefahren
am besten abwenden kénnen.

Nach Angaben des Gesamtverbandes der
Deutschen Versicherungswirtschaft (GDV)
wurden im Jahr 2012 insgesamt 6,1 Mrd. €
als Versicherungsleistungen ausgezahlt.
Hierbei entfallt ein groBer Teil dieser Leis-
tungen auf die Gefahren Feuer, Leitungs-
wasser, Sturm bzw. extreme Wettereignis-
se sowie Diebstahl. Deshalb widmen sich
die folgenden Seiten folgenden Themen:

e Gefahren durch Feuer

e Elektrische Gerate und Anlagen als
Gefahrenquellen

e Blitz- und Uberspannungsschutz

e Gefahr durch Sturm, weitere Elementar-
gefahren sowie das Unwetterwarn-
system WIND

» Uberschwemmungsschutz und
Rickstausicherung

e Schéaden und Gefahren durch Rohr-
briiche und Leitungswasser

e Frostschaden an wasserfilhrenden
Leitungen

e Schéaden durch Einbruchdiebstahl

(Bilder 1 bis 4)

1. Wirksamer Schutz vor Branden

Jahrlich kommt es zu 200.000 Brénden in
deutschen Haushalten. Zwar gibt es auch
heute noch in vielen Wohngeb&uden ,,offe-
nes Feuer“, z.B. in Form von Kamindfen,
Kerzen, Fondue oder brennenden Zigaret-
ten. Allerdings war ,,offenes Feuer nach der
Brandursachenstatistik 2002 bis 2012 des
IFS gerade einmal noch in 4 % der unter-
suchten Brandereignisse die Ursache. 34 %
der untersuchten Brande wurden durch
Elektrizitat verursacht (Bild 5).

Bild 1 -4 | Quelle: GDV



Unabhéngig von der konkreten Ursache
bendtigt ein Brand stets drei Faktoren:
Sauerstoff, ein brennbares Material und
eine Ziindquelle (Bild 6). Entscheidend ist
vor allem die Zindquelle. Eine wirksame
Brandverhltung muss hier ansetzen. Bei
vielen Branden reicht eine Unachtsamkeit,
wie in diesem Praxisbeispiel:

Um zwischen Sofa und Wand besser
staubsaugen zu kénnen, hatte ein Bewoh-
ner der Vorhangstoff am Wohnzimmerfens-
ter einfach tiber die Sofalehne und unbeab-
sichtigt auch Gber eine Stehleuchte gelegt.
Gerade als der Bewohner das Zimmer kurz
verlassen hatte, kam es plétzlich zu einem
Knall und der Vorhang stand in Flammen.
Die sehr schnelle Brandentwicklung lieB
sich nur mit einer Entzindung des Vor-
hangs an der heiBen Halogenleuchte erkla-
ren. (Quelle: IFS)

Selbstgebaute Schaltung ohne Sicher-
heitseinrichtung: Nach dem Kauf eines él-
teren Wohngebdudes lie8 der neue Besit-
zer die Immobilie umfassend sanieren und
renovieren. Den alten Warmwasserspei-
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cher (bernahm er jedoch selbst. Eines
Abends war das Wasser im Gebédude unge-
wohnlich heiB. Am nédchsten Tag gab es
laute, schlagende Gerdusche und Wasser-
dampf trat aus der Installation. Die Tempe-
raturen in den Zirkulations- und Warmwas-
serleitungen waren so hoch, dass die
Pressverbindungen der Mehrschichtver-
bundrohre undicht wurden und die Ddm-
mung der Rohre zum Teil schmolz. Fir
Wassererwérmer ist deshalb die Installation
eines Sicherheitstemperaturbegrenzers
(STB) vorgeschrieben. Er muss unabhéngig
vom Temperaturregler arbeiten und bei
dessen Ausfall die Energiezufuhr unterbre-
chen. Einen solchen STB gab es in der
selbstgebauten Schaltung jedoch nicht.
(Quelle: IFS)

Auch wenn Sie sich aktiv um den Brand-
schutz kimmern, kdnnen Sie ein Feuer nie
zu 100 % ausschlieBen. GroBe Gefahren
gehen vom Brandrauch aus. Brandtote
sind oft ,,Rauchtote”, denn weit Uber die
Halfte der Todesopfer stirbt an einer
Rauchvergiftung. Der Rauch Uberrascht
die Menschen bei zwei Dritteln der Woh-
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Drei Faktoren fiir die Entstehung eines
Brandes.

Bild 6 | Quelle: Provinzial Rheinlandversicherung
Versicherung AG

nungsbrénde im Schlaf und schon wenige
Atemziige sind todlich. Rauchwarnmelder
retten Leben.

Die Leuchtdioden und Fotolinsen im Innern
des Melders reagieren schon auf kleinste
Rauchentwicklungen. Die Gerate warnen
die Bewohner im Brandfall mit einem ex-
trem lauten Alarmton, der selbst tief schla-
fende Menschen noch weckt. p

34%

Brandursachenstatistik 2002 - 2012

Blitzschlag

Brandstiftung

Elektrizitat

Explosion

Feuergeféhrliche Arbeiten
Menschliches Fehlverhalten
Offenes Feuer
Selbstentziindung
Sonstiges und unbekannt
Uberhitzung
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Bild 5 | Quelle: IFS-Schadendatenbank
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Rauchwarnmelder in einem mehrstéckigem Haus:

Bild 7 | Quelle: www.rauchwarnmelderlebensretter.de

Installieren Sie die Rauchwarnmelder min-
destens in allen Fluren, Treppenrdumen,
Schlaf-, Kinder- und Gastezimmern (Bild 7).
Kaufen Sie nur Gerate von namhaften An-
bietern und achten Sie auf unabhangige
Gutesiegel wie z. B. Q, VdS, GS oder CE
(Bild 8). In fast allen Bundeslandern enthal-
ten die Landesbauordnungen mittlerweile
eine Rauchwarnmelderpflicht.

2. Gefahren durch elektrischen
Strom

Auch wenn eine elektrische Anlage norm-
gerecht geplant und errichtet wurde, steigt
das Schadenrisiko mit zunehmender Alte-
rung der Installation. Daneben werden eini-
ge Anlagen erweitert oder verandert, und
das wird nicht immer von einem Fachmann
durchgefiihrt. Solche Veranderungen kon-
nen zu potenziellen Zindquellen werden.
Daher sollten elektrische Installationen
nach den VDE-Bestimmungen regelmaBig
von einer Fachkraft Gberprift werden.

Auch Veranderungen an den elektrischen
Installationen durfen nur von Fachleuten
durchgefiihrt werden. Denn fiir die Dimen-
sionierung von Leitungen, die Auswahl und
den Einbau fest installierter Betriebsmittels
sind eine fundierte Ausbildung und Fach-

kenntnisse notwendig. Andernfalls besteht
das Risiko z. B. von Uberlasteten Leitun-
gen, unzureichenden Absicherungen oder
von widerstandsbehafteten Kurzschlissen.

Bei elektrischen Geréten reduzieren
folgende MaBnahmen mdogliche Brand-
gefahren:

e Verwenden Sie nur geprifte Elektroge-
rate, die ein anerkanntes Giitesiegel —
VDE/GS - tragen.

e Das CE-Zeichen legt nur grundsatzliche
Mindeststandards firr das Inverkehrbrin-
gen von Produkten fest. Es sagt somit
nichts Gber das Sicherheitsniveau des
Produktes aus.

e Schalten Sie Elektrogerate nach dem
Gebrauch mdéglichst aus. Vermeiden
Sie den Standby-Betrieb.

e Vermeiden Sie bei Elektrowarmgeraten,
z. B. Mikrowelle oder Kihlschrank,
Waérmestauungen. Halten Sie einen
ausreichenden Abstand zu brennbaren
Stoffen ein.

e Leistungsstarke Geréate etwa ab 1 kW
(Kilowatt) sollten Sie immer direkt Gber
eine fest installierte Steckdose betrei-
ben.

e Achten Sie darauf, dass Steckdosen
und Mehrfach-Steckdosenleisten nicht
Uberlastet werden. SchlieBen Sie nicht
UbermaBig viele Gerate Uber mehrere

Steckdosenleisten an nur einer Steck-
dose an.

e Lassen Sie moderne Fehlstrom-Schutz-
schalter (FI- oder RCD-Schutzschalter)
installieren. Diese Gerate reagieren
schneller als normale Sicherungen und
verhindern Kurzschlisse.

e Tauschen Sie defekte Gerate aus oder
lassen Sie sie von einer Fachkraft
reparieren.

3. Schutz vor Blitzen und
Uberspannung

Etwa 1,5 Millionen Blitze werden pro Jahr
in Deutschland registriert. Auch wenn die
meisten Blitze von Wolke zu Wolke verlau-
fen, schlagen doch 40.000 auf der Erde
ein. Bei einem solchen Blitzschlag flieBt fur
Sekundenbruchteile ein Strom in einer
Starke von bis 100.000 Ampere. Zum Ver-
gleich: Ubliche Sicherungen in Wohnge-
bduden sind bis zu 16 Ampere belastbar.
Laut GDV kam es allein im Jahr 2012 zu
insgesamt 410.000 Blitz- und Uberspan-
nungsschaden mit einer Schadensumme
330 Mio. €.

Bei Blitzschutzanlagen unterscheidet man
zwischen dem &uBeren und dem inneren
Schutz. Der auBere Blitzschutz schitzt Ge-
baude vor direktem Blitzschlag. Der Blitz-
ableiter soll also vor allem vor Branden
schitzen. Der innere Blitzschutz sichert
dagegen elektrische und elektronische An-
lagen und Geréte ab, die durch den Blitz-
strom und die von ihm erzeugte sogenann-
te Uberspannung gefahrdet sind.

Bild 8 | Quelle: GDV



Potenzialausgleich und Uberspannungs-
schutzeinrichtungen sind feiner aufgefa-
chert als ein Blitzableiter. Alle metallischen
Leitungen werden Uber eine Potenzialaus-
gleichsschiene mit einem Erder verbunden.
Schlagt der Blitz in das Gebaude oder die
unmittelbare Nahe ein, werden die Leitun-
gen in Sekundenbruchteilen auf das glei-
che Potenzial bzw. Spannungsniveau an-
gehoben. Eine Funkenbildung bzw. Uber-
spannung ist damit ausgeschlossen.

Strom- oder Telefonleitungen kdnnen aller-
dings nicht direkt in den Potenzialausgleich
einbezogen werden, da ansonsten ,Kurz-
schllsse” erzeugt wirden. Hier baut sich
der Schutz aus mehreren Stufen auf. Um
Uberspannungen z.B. in Stromleitungen
zu verhindern, miissen spezielle Uberspan-
nungsschutzgerdte im  Elektrohausan-
schluss (Grobschutz) sowie im Sicherungs-
kasten (Mittelschutz) eingebaut werden.
Zusétzlich werden sogenannte Feinschutz-
gerate fir den Stromanschluss, fir die zu
schitzenden Elektrogerate und die vorhan-
denen Daten- und Telefonleitungen instal-
liert. Die Installationsarbeiten sollten von
fachkundigem Personal durchgefihrt wer-
den (Bild 9).
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Uberspannungsschutz fiir Antennenanlage

(SAT, terrestrisch)

Uberspannungsschutz fiir Antenneneingang,
Energie-, Telefon- und Datenleitung und fiir

Telefonleitungen vor DSL-Splitter, Typ 3

Uberspannungsableiter Unterverteilung
Typ 2

Uberspannungsschutz
Typ 3

Blitzstromableiter, Typ 1, Hausanschluss
Strom (im Zahlerkasten)

Uberspannungsableiter
Typ 3

Uberspannungsableiter
- Temperaturfiihler von auBen
— Telefonleitung von auBen

Fotos: DEHN + SOHNE GmbH + Co.KG, D-90007 Nirnberg
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Platzierung der inneren Schutzelemente

Der Uberspannungsschutz dieses Hauses kostet ca. 1.400 €.

Bild 9 | Quelle: GDV

4. Schutz vor Sturm
Fachleute rechnen in den kommenden
Jahrzehnten mit haufiger und heftiger auf-
tretenden Wetterextremen -
Deutschland. Viele Hausbesitzer unter-
schatzen die damit verbundenen Gefahren.

auch in

Von einem Sturm spricht man ab Windstar-
ke 8, das sind Windgeschwindigkeiten von
mindestens 63 km/h. Unabhangig von die-
ser allgemeinen Definition unterscheiden
sich Sturm- und Hagelereignisse erheblich
in ihrem Charakter und zeigen einen deut-
lich saisonalen Verlauf. So treten in der
Winterzeit eher deutschlandweite Ereignis-
se auf. In den Sommermonaten kommt es
vermehrt zu regionalen Hagelsttirmen.

Laut GDV regulieren die deutschen Versi-
cherer jedes Jahr 1,3 Mio. Sturm- und Ha-
gelschaden in privaten Haushalten. Die
Entschadigungssumme liegt bei 1,1 Mrd. €
pro Jahr (Bild 10).

Die Sturmgefahrdung von Geb&uden und
Gebdudeteilen ist sehr unterschiedlich.
Zum Beispiel sind Geb&aude auf Hohen-
oder in Hanglagen sowie auf freien Flachen

besonderen Sturmgefahren ausgesetzt.
Darlber hinaus sind alle Bauteile und Bau-
elemente stark geféhrdet, die auf dem
Dach oder an der Fassade eingebaut sind.

Mit diesen MaBnahmen lassen sich

Sturmschaden an Dachern vermeiden:

o RegelméBiges Uberpriifen der Dach-
eindeckung und der Dachbefestigungs-
elemente

e Bedachungselemente an besonders
exponierten Stellen zusatzlich sichern
(lassen)

* Rechtzeitige und fachgerechte Repa-
raturen

e Verhindern von méglichen Schaden
durch umstiirzende Baume mit entspre-
chenden gartnerischen MaBnahmen

Bei Fassaden haben sich diese MaB-

nahmen bewahrt:

e Unterteilen von groBflachigen Glas-
elementen und flexibles Aufhangen
kleinerer Elemente

¢ RegelméaBige Wartung der Befesti-
gungselemente und Kontrolle auf
Alterungsschaden

¢ Rechtzeitige und fachgerechte Repa-
raturen p
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Wenn ein Sturm aufzieht, kénnen Sie sich

mit einfachen MaBnahmen darauf vorberei-

ten und die Schaden zumindest in Grenzen
halten.

e SchlieBen Sie sédmtliche Tiren und
Fenster. Lassen Sie die Rollladen
herunter.

¢ Holen Sie Markisen und Sonnenschirme
ein.

e Stellen Sie das Auto an einem sicheren
Ort ab, z. B. in der Garage oder
Maschinenhalle.

e Schaffen Sie Garten- und Terrassen-
mobel in windgeschitzte Bereiche.

e Sichern Sie Blumenkasten und -klbel,
z. B. mit einer sturmsicheren Befesti-

gung.

Bild 11 | Quelle: GDV

5. Starkregen, Hochwasser und
Uberschwemmung

Durch den Klimawandel und den da-
mit verbundenen Veranderungen bei der
Niederschlagsverteilung
kommt es zunehmend auch in Regionen
auBerhalb der ,klassischen“ Hochwasser-
gebiete zu Uberschwemmungen (Bild 11).

und -intensitat

Hochwasser oder Uberschwemmungen
nach Starkregen kénnen zu groBen Scha-
den fUhren. Meist ist ein GroBteil der Haus-
technik im Untergeschoss untergebracht.
Daher erhéht sich durch das eindringende
Wasser z. B. die Gefahr von Kurzschliissen
erheblich (Bild 12). In der Folge kann es zu

einer Zerstérung z. B. der gesamten Hei-
zungsanlage kommen. Heizél-Batterie-
tanks aus Kunststoff kénnen aufschwim-
men, vor allem wenn die Tanks nicht ganz
geflllt sind. Werden solche Tanks z. B.
gegen die Kellerdecke gedriickt, kénnen
sie reiBen und Ol auslaufen. Das Heizdl
verteilt sich weitflachig und fuhrt zu im-
mensen Schaden. Meist wird mit dem
Wasser auch Schlamm ins Gebdude ge-
schwemmt, was die Reparatur- und Sanie-
rungsarbeiten zusatzlich erschwert.

Bauliche SchutzmaBnahmen sollen das

Eindringen von Wasser verhindern:

e AuBenwande und Bodenplatte werden
als geschlossene Wanne aus wasser-
undurchléssigem Beton ausgestaltet
(sog. ,WeiBe Wanne").

e AuBendichtung mit Bitumen- oder
Kunststoffbahnen (sog. ,,Schwarze
Wanne*)

e Sicherung von ebenerdigen Zugangen
und Lichtschachten gegen eindringen-
des Wasser, z. B. durch erhdhte
Schwellen oder Drénagen

e Abdichten von AuBenwéanden durch
Sperrputz oder Steinzeugfliesen

e Sichern von leichten Geb&udeteilen
gegen Auftrieb und Aufschwimmen

e Keine wassersaugenden Materialien in
der Warmeddammung

Durch gezielte bauliche MaBnahmen
lassen sich Installationen vor eindrin-
gendem Wasser schiitzen:

e Anbringen von Zentralen fir Heizung,
Stromversorgung und Telefonanlagen in
oberen Stockwerken

e Montage von Hauptschaltern und
Verteilungseinrichtungen oberhalb der
Uberschwemmungshéhe

e Einbau von Ruckstausicherung oder
Hebeanlagen

e Bau eines Pumpensumpfes in Verbin-
dung mit der Hochwasserpumpe

¢ Hochwassersichere Ausstattung des
Oltanks (bspw. Aufschwimmschutz) und
der angeschlossenen Leitungen

Bei rechtzeitiger Hochwasserwarnung
koénnen Sie auch durch kurzfristige
MaBnahmen das AusmaB des Schadens
reduzieren:

o Geféhrdete Gebaudedffnungen mit
Sandsécken, Brettern, Blechen oder
anderen Elementen abschotten

e Strom und Gas abstellen; elektrische
Gerate ausstecken

e Wertgegenstande, Dokumente, Mobel
und andere bewegliche Sachen in
hoher gelegene Stockwerke oder Orte
bringen

e Wassergefahrdende Stoffe aus dem
Gefahrenbereich entfernen

e Tauchpumpen mit Fehlerstrom-Schutz-
schalter und Schlauch zum Absaugen
des Schmutzwassers bereithalten

e Fahrzeuge an Uberschwemmungs-
sichere Orte bringen

Bei Uberlastung der Kanalisation kann ein

Rickstau entstehen. Das Abwasser driickt

Uber die an den Kanal angeschlossenen

Abwasserleitungen in das Gebdude. Be-

troffen sind hierbei regelméaBig Abflisse in

Waschkichen und Kellerrdumen, Wannen,

Duschen oder Waschbecken, die unterhalb

der sogenannten Ruckstauebene liegen.

Gegen Schaden durch Riickstau schiitzen

Rickstausicherungen. Allerdings sollten

Sie bei der Installation folgende Punkte

unbedingt beachten:

* Am besten beauftragen Sie ein qualifi-
ziertes Unternehmen, das den Instal-
lationsort festlegt und den Einbau
Ubernimmt.

e Wie immer missen die Verlege- und
Einbauvorschriften der Hersteller beach-
tet werden. AuBerdem sind die allge-
meinen Regeln der Bautechnik,
DIN-Normen und die 6rtliche, kommu-
nale Abwassersatzung wichtig.

e Bei Neubauten planen Sie in Absprache
mit dem Fachplaner und dem Architek-
ten von vornherein Rickstausicherun-
gen mit ein.

¢ Auch Ruckstausicherungen missen
regelmaBig gewartet werden.



o Eindringen von Grundwasser durch Kellerwénde

e Eindringen von Riickstauwasser durch die
Kanalisation

o Eindringen von Grundwasser durch Umlaufigkei-
ten bei Hausanschliissen

o Eindringen von Oberflachenwasser durch Licht-
schéchte und Kellerfenster

e Eindringen von Oberflachenwasser infolge von
Durchsickerung der AuBenwand

e Eindringen von Oberflachenwasser durch Tur-
und Fensteréffnungen

Bild 12 | Quelle: Provinzial Rheinlandversicherung
Versicherung AG

Gefahren durch Schneedruck: Spates-
tens seit dem Einsturz der Eislaufhalle in
Bad Reichenhall im Jahr 2006 kennt man
die katastrophalen Auswirkungen von zu
hoher Schneelast. Besonders kritisch ist
nasser Pappschnee, der eine viel hdhere
Dichte als Pulverschnee hat.

Erreicht die Schneelast einen kritischen
Wert, kann es zum Bruch tragender Bautei-
le kommen. Auch steigt die Gefahr, dass

IN DER LANDWIRTSCHAFT Adﬂl |

Bild 13 | Quelle: Naturgefahren Sachsen

Dacher einstiirzen und in einer Art Ketten-
reaktion Schaden an anderen tragenden
Bauteilen nach sich ziehen. Steigt die Tem-
peratur plétzlich stark an,
Schneeschichten an, und es kann zu Sché-
den &hnlich wie bei Leitungswassersché-

tauen die

den kommen, die sich eventuell durch
mehrere Stockwerke ziehen (Bild 13).

Eigentlich ist die ,einfachste“ MaBnahme
zum VerhUten von Schaden das friihzeitige
R&umen des Dachs. Die MaBnahme darf
nur mit &uBerster Vorsicht und mit den
entsprechenden
durchgefiihrt werden. Leider sind Perso-
nenschaden durch Unfélle beim Schnee-
raumen nicht selten.

SicherungsmaBnahmen

Rechtzeitige Warnung durch das Sys-
tem WIND: Nur wenn mdglichst friihzeitig
vor aufkommenden Stirmen und Unwet-
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tern gewarnt wird, kénnen die direkten
MaBnahmen zum Verhiten oder Eingren-
zen von Schéden greifen. Vor diesem Hin-
tergrund haben die o6ffentlich-rechtlichen
Versicherer in Deutschland das Unwetter-
warnsystem WIND ins Leben gerufen. In
Zusammenarbeit mit dem Fraunhofer-Insti-
tut und der Firma meteomedia wurden die
technischen Grundlagen geschaffen, um
vor Unwettern per Mail, Fax oder SMS zu
warnen (Tabelle 1).

6. Schaden durch Leitungswasser

Zwar erregen Feuer- oder Sturm- bzw.
Elementarschéden eine hohe o6ffentliche
Aufmerksamkeit. Doch auch Leitungswas-
serschaden haben ahnliche starke Auswir-
kungen. Nach Angaben des GDV werden
jahrlich ca. 1,5 Mio. Leitungswasserscha-
den gemeldet. Oft gehen die Schaden auf
alternde Bausubstanz zuriick. Denn auch
Leitungswasserinstallationen
der Abnutzung und dem VerschleiB. Die
Haltbarkeit von wasserfiihrenden Installati-
onen ist meist auf 30 — 40 Jahre ausgelegt.

unterliegen

Leitungswasserschaden entstehen in der
Regel durch das Zusammenwirken ver-
schiedener Faktoren im gesamten System.
Hierbei spielen insbesondere das verwen- p

Warnstufen/

Gefahren

Sturm Gefahr von Sturm mit Spitzen
groBer/gleich 75 km/h

Gewitter Gefahr von Gewitter mit Starkregen

Starkregen Gefahr von Starkregen (20-50 mm
in 6/24 h)

Schnee Gefahr von Neuschnee (5-15 cm
in 6/24 h)

Eisregen Gefahr von leichtem Eisregen

Bodenfrost Gefahr von Bodenfrost kleiner/
gleich 0°C

Extremfrost Gefahr von extremem Frost

kleiner/gleich -15°C fiir Ihre
Umgebung

Gefahr von schwerem Sturm mit Spitzen
groBer/gleich 100 km/h

Gefahr von schwerem Gewitter verbunden mit
Starkregen und Hagel

Gefahr von intensivem Starkregen (49/80 mm
in 6/24 h)

Gefahr von ergiebigem Neuschnee (10-25 cm
in 6/24 h)

Gefahr von Eisregen

Gefahr von Orkan mit Spitzen gréBer/gleich
130 km/h

Gefahr von sehr schwerem Gewitter verbunden
mit intensivem Starkregen und schwerem Hagel

Gefahr von sehr starkem Starkregen
(50/100 mm in 6/24 h)

Gefahr von sehr ergiebigem Neuschnee
(20-35 cmin 6/24 h)

Gefahr von starkem Eisregen

Tabelle 1 | Ubersicht der Gefahren und Warnstufen im System WIND
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Wasserbeschaffenheit:

Oberflachenwasser Wasser-
Uferfiltrat versorger
Grundwasser

Zusammenspiel:
Werkstoff
Betriebsbedingungen
Wasserbeschaffenheit

Planer

Metalle Wasserlei tung Sauberes Arbeiten:
Kunststoffe Spulen
Installateur
Verbundrohre eEetel Druckprobe
Verbindungen Inbetriebnahme

Wartungs-,
Inspektions-,
InstandsetzungsmaBnahmen

Betreiber

Betriebsbedingungen:
Durchfluss
Temperatur

Druck

Bild 14 | Risikofaktoren Leitungswasser

dete Material, die Ausfiihrung der Installa-
tion, die Betriebsbedingungen sowie die
chemischen und physikalischen Eigen-
schaften des Wassers ein groBe Rolle
(Bild 14).

So sind die Ursachen fir Leitungswasser-
schaden vielfaltig, wie ein Blick auf die Sta-
tistik des IFS (Bild 15) zeigt.

Analysiert man die Leitwasserschaden im
Detail, so ergibt sich hinsichtlich der
betroffenen Installationen laut IFS das in
(Bild 16) dargestellte Bild.

Das sind die wichtigsten MaBnahmen,
wenn Sie den Austritt von Leitungswas-
ser bemerken:

e Sperren Sie bei einem ploétzlichen
Wasseraustritt oder einer sichtbaren
Durchnéssung von Wand, Boden oder
Decke so schnell wie méglich die
Wasserzufuhr am Haupthahn ab.
Klaren Sie ihre Mitbewohner auf, wo
der Haupthahn ist.

¢ Nehmen Sie Wertgegenstande,
Dokumente, Mobel und andere
bewegliche Sachen aus dem Gefah-
renbereich.

e Fangen Sie austretendes Wasser
maoglichst direkt auf, bevor es in
Wande oder Decken eintritt.

e Stellen Sie im Gefahrenbereich den
Strom ab.

e Bei gréBeren Uberflutungen sollten
Sie die Feuerwehr rufen.

e Trocknen, liiften und heizen Sie die
betroffenen Rdume.

e Bei einem groBeren Wasserschaden
lassen Sie eine sorgféltige Feuchte-
messung und Bautrocknung durch
qualifizierte Fachkréfte durchfiihren.

Lassen Sie die Wasserinstallation regel-
maBig Uberprifen und gemaB DIN 1988
warten. Grundsatzlich sollten nur DVGW-

zertifizierte Bauteile verwendet werden.

Sperren Sie Anlagenteile, die Sie langer
nicht nutzen, ab. Bei Wiederinbetriebnah-
me sollten Sie das Wasser durch Offnen
der Armaturen komplett austauschen.
Denn durch stehendes Wasser/Stagnation
koénnten sich Keime gebildet haben.

Die Betriebstemperatur der Warmwasser-
versorgung sollte auf etwa 55-60°C einge-
stellt werden. Hohere Temperaturen be-
schleunigen die Korrosion und die Bildung
von Kalkschichten. Bei Temperaturen unter
50°C kénnen sich Keime bilden. SchlieBen
Sie Einhebelmischer behutsam, da sonst
geféhrliche DruckstdBe im Leitungsnetz
entstehen koénnen.

Auch von Wasch- und Spiilmaschinen
gehen Gefahren aus, die regelmaBig zu
erheblichen Schaden fiihren. Achten Sie
deshalb auf folgende Punkte:

e Bei Neukauf auf Gerate mit Leckwasser-
Schutzeinrichtungen (Aqua-Stop) achten.

e Verfiigen Maschinen nicht lber eine
Aqua-Stop-Einrichtung, lassen Sie die
Maschinen nicht ohne Aufsicht laufen.

e Achten Sie darauf, dass separate An-
schlUsse fir Wasserzulauf und -ablauf
vorhanden sind.

o Uberpriifen Sie Anschliisse und
Schlauche regelmaBig auf Dichtigkeit.

o Offnen Sie den Wasserhahn nur, wenn
die Maschine lauft und schlieBen Sie
ihn danach wieder.

38 %
Ursachen fiir Leitungswasser-
schaden 2003 - 2012
B Ausfuhrungsfehler
B Betriebsbedingungen
I nicht eindeutig
[T Planungsfehler
B Produktmangel

Bild 15 | Quelle: IFS



e Sichern Sie Ablaufschlduche gegen
Abspringen und achten Sie darauf, dass
die Schlduche nicht abklemmen oder
knicken.

Leitungswasserschéaden werden oft erst
spat bemerkt. Und meist hat dann der
Schaden ein betrachtliches AusmaB ange-
nommen. Wassermelder
Schéaden bereits in der Entstehungsphase
erkennen. Der Alarm wird ausgel6st, so-
bald der Sensor Feuchtigkeit wahrnimmt.
Dabei ist es unerheblich, ob es sich um
Kondensat, Wandfeuchte, Leitungs- oder
Grundwasser handelt. Manche dieser Ge-
réate kdnnen auch an eine zentrale Alarm-

kénnen diese

anlage gekoppelt oder mit einer Pumpe
verbunden werden (Bild 17).

Automatische bzw. manuelle Absperrein-
richtungen fur Trinkwasser- und Heizungs-
systeme bieten ebenfalls mehr Sicherheit.
Sie registrieren ungewdéhnliche Wasserver-
brauche und sperren automatisch die ge-
schitzten Leitungen ab. Einfachere Lésun-
gen koénnen manuell bspw. Uber einen
Taster ausgelost werden (z. B. nach Be-
triebsschluss, an Wochenenden und lan-
gerer Abwesenheit) (Bild 18 und 19).

Nach jedem Kalteeinbruch kommt es zu
vielen Schaden durch gefrorenes Leitungs-
wasser. Vorsicht vor allem auch nach Um-
baumaBnahmen: Eine neue, effizientere

5%

10%
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Heizung hat kaum noch Wé&rmeverluste,
der Heizungsraum muss nun eventuell
beheizt werden. Auch neue zuséatzliche
Fenster im Dach kdnnen die Temperatur-
verhéltnisse im Haus beeinflussen.

Wéarmedammung ist zwar sinnvoll, bietet
alleine aber keinen Schutz vor Frostscha-
den. Sie verlangert zwar Auskiihlung, kann
sie aber nicht verhindern. Insbesondere
unbeheizte Raume und Bereiche sind wei-

ter frostgefahrdet.

Mit diesen MaBnahmen kénnen Sie

Frostschaden vermeiden:

e Entleeren Sie alle wasserflihrenden
Leitungen und Anlagen in nicht
genutzten Gebduden oder im AuBen-
bereich. Sperren Sie diese nach der
Entleerung ab.

e Beheizen Sie wahrend der Frostperiode
alle Raume, in denen Wasserleitungen
verlegt sind, durchgehend und ausrei-
chend.

e Kontrollieren Sie die Heizungsanlage
auf einwandfreie Funktion und lassen
Sie die Anlage regelmaBig von einem
Fachbetrieb warten.

e Halten Sie in der Winterzeit Fenster
und Turen im Keller geschlossen. So
verhindern Sie das Einfrieren von
Leitungen.

Ursachen fiir Leitungswasser-
schaden 2003 - 2012

B Abwasser/Regenwasser
B Kaltwasser

B Warmwasser

[] Heizung

Bild 16 | Quelle: IFS
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7. Schiitzen Sie Ihr Haus vor
Einbruchdiebstahl

Im Jahr 2012 kam es laut GDV zu 140.000
Wohnungseinbriichen mit einem Gesamt-
schaden in Héhe von 470 Mio. €. Ein Ein-
bruch verursachte also einen Schaden von
durchschnittlich 3.300 €. Eine Besserung
ist nicht abzusehen, vielmehr stieg die An-
zahl der Wohnungseinbriiche in den Jah-
ren 2010, 2011 und 2012 um fast 30 %.

Einbrecher haben keine Zeit! Sie wollen
schnell in das Haus gelangen. Im Schnitt
gibt ein Einbrecher nach drei Minuten auf,
wenn er bis dahin keinen Erfolg hatte. Aller-
dings sind diese drei Minuten fiir einen Pro-
fi bei wenig gesicherten Tiren oder Fens-
tern mehr als ausreichend. Gezielte »

Bild 17 | Quelle: VdS

Bild 18 und 19 |
Quelle: Provinzial
Rheinlandversiche-
rung Versicherung
AG und Fa. Sep-
pelfricke
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Bild 20 | Quelle: VdS

Verbesserungen bei den mechanischen
Sicherungen Ihres Hauses kdnnen den Ein-
brecher aber Uber die genannten drei Mi-
nuten hinaus beanspruchen.

Diese Sicherungen bendtigen ein klares
Konzept. Dabei miissen Sie folgende
Punkte beriicksichtigen:

e |st Ihr Haus oder Ihre Wohnung sténdig
bewohnt?

e Wo liegt das Geb&ude?

e Wie sind die Nachbarschaftsverhalt-
nisse?

e Bewahren Sie haufig groBe Geldbetra-
ge, viele Wertgegenstande oder viel
Schmuck in Ihrer Wohnung auf?

e Befinden sich hohe Sachwerte in lhren
R&umen?

Entwickeln Sie |hr personliches Konzept
fur die mechanischen Sicherungen gegen
Einbruchdiebstahl gemeinsam mit einem
Experten. Seine Erfahrungen sind oft un-
bezahlbar. qualifizierten
Fachbetrieben finden Sie im
u. a. hier: Adressennachweis der Landes-
polizeidienststellen von Fachunternehmen
fur mechanische Sicherungseinrichtungen
BHE Bundesverband Sicherheitstechnik e.V.
(http://www.bhe.de).

Hinweise zu
Internet

94 % aller Einbrecher steigen ebenerdig in
ein Haus ein. Diese Zahl macht deutlich,
welch hohen Stellenwert die Absicherung
der AuBentlren hat. Mehr Sicherheit bieten
spezielle, einbruchhemmende Tiren, die in

Bild 21 | Quelle: VdS

die sogenannten ,Resistance Classes =
RC (ehemals Widerstandsklassen) einge-
teilt werden. Schon eine Tur mit der RC 2
hat eine spurbar hohere Einbruchhem-
mung als eine Standardtr.

Buntbartschlésser an Tiren halten einen
Einbrecher kaum auf. Sie lassen sich leicht
mit einem einfachen Dietrich 6ffnen. Hier
bieten Einsteckschldsser ein deutlich ho-
heres Sicherheitsniveau (Bild 20).

Ungesicherte SchlieBzylinder kénnen auf-
gebohrt, abgebrochen und herausgezogen

werden. Sie sollten deshalb durch ein-
geschutzt
werden. Bei SchlieBzylindern ohne integ-
rierten Ziehschutz sollten Sie Tirschilder

bruchhemmende Turschilder

oder Rosetten mit Ziehschutz montieren
(Bild 21).

Auch die SchlieBbleche sollten massiv ge-
baut sein. Das Material sollte mindestens
3 mm stark sein. Darliber hinaus missen
SchlieBbleche ausreichend befestigt und
auf die jeweilige Turkonstruktion abge-
stimmt sein (Bild 22).

Vor allem Schiebettren sind oft nur unzu-
reichend gesichert und somit ein leichtes
Spiel fUr Einbrecher. Fensterzusatzschlos-
ser und, wenn maoglich, Profilleisten fir die
Laufschiene, blockieren die Schiebetdr.
Einfach, aber wirkungsvoll.

Fenster ohne abschlieBbare Griffe lassen
sich nach Einschlagen der Scheibe leicht
von auBen o6ffnen. Schwache Beschlédge
und Bander ,stehlen® dem Einbrecher
ebenfalls kaum Zeit. Wie bei den Tiiren gibt
es auch einbruchhemmende Fenstersyste-
me, die ebenfalls in die RCs eingeteilt
werden.

Bild 14 | Einbruchhemmendes SchlieBblech
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Elektronische Sicherungen: Zwar sollten
Sie lhr Haus in erster Linie durch mechani-
sche Sicherungen vor Einbruch schitzen.
Doch das Sicherheitsniveau lasst sich zu-
satzlich durch Alarmanlagen erhéhen. Die
Anlagen erkennen einen Einbruch und kén-
nen Meldungen, z. B. an einen Wachdienst
oder andere Personen, weitergeben. Der
Alarm [8st z.B. durch eine zerbrochene
Fensterscheibe oder eine unberechtigt ge-
offnete TUr aus. Die Anlagen kdénnen au-
Berdem mit Bewegungsmeldern ergénzt
werden.

Verzichten Sie auf Billigangebote. Entwe-
der schweigen diese Anlagen im Falle ei-
nes Falles oder I6sen Fehlalarme aus.
Rickt dann die Polizei an, kann es sein,
dass Sie die Kosten fuir den unnétigen Ein-
satz Ubernehmen missen. Einen guten
Standard stellen sogenannte VdS-Home-
Anlagen dar (s. http://www.vds-home.de/).

Bild 22 | Einbruchhemmendes
SchlieBblech, Quelle: VdS

FAZIT

Die vorstehenden Seiten wollten einen
Uberblick liber die Gefahren liefern, denen
Sie als Privatperson bewusst oder unbe-
wusst begegnen. Es wurden Wege und
MaBnahmen gezeigt, wie Sie sich, Ihre Fa-
milie und Ihren privaten Besitz vor Schaden
schitzen kénnen, und gegen viele Schaden
kénnen Sie sich versichern. Aber nicht nur
im konkreten Schadenfall steht lhnen lhr
Versicherer zur Seite. Gerne unterstitzt er
Sie auch bei der Planung und Umsetzung
lhres personlichen Sicherheitskonzeptes,
sei es mit Blick auf die Gefahr Feuer, die
Gefahr Sturm, die Gefahr Leitungswasser
oder die Gefahr Einbruchdiebstahl. m

Thomas Freiss
Abteilungsleiter Gewerbe / Landwirtschaft
Provinzial Rheinland Versicherung AG
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